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HAZIREND ES BETEGTAJEKOZTATO

Tisztelt Betegek/Hozzatartozok!

A BO-MED Bt. Haziorvosi alapellatast nyujtdo Egészségiigyi Szolgaltatd, mint gyogyitd szervezet
legfontosabb célkitlizése hogy, a szolgaltatasait igénybevevd valamennyi paciens/beteg szamara
hozzaférhetd, megfeleld szinvonalt és megkiilonboztetés nélkiili ellatast biztositson. Hazirendiink a
gyogyulast varo, segitségre szoruld betegek és hozzatartozoik, tovabba az egészségiigyi szolgaltatast
végz0 szakemberek szamara egyarant utmutatoként szolgal.

Az egészségiigyi alapellatas soran az eredményes gyogyitasért, a sikeres végeredményért nem csupan
a szakemberek, hanem a beteg és hozzatartozoja is sokat tehet.

Altaldnos tajékoztatoként a 96/2003 (VIL15) korm.r. alapjan  kifliggesztettiik a rendelési id6t, a
korzetben dolgozo , és a halyettesitést végz6 szakorvosok €s a kdzremiikodo asszisztensek (korzeti
apolok), nevét, elérhetdségiiket, a miikodési engedély szamat, és a feleldsségbiztositast. A hdziorvosi
alapellatast érinté részletekrdl a rendelés sziineteltetésérél, a helyettesitdé nevérél a rendeldnk
tajékoztatod tablajan és a honlapunkon tajékoztatjuk olvashat. A tijékoztatod tablan a betegeket érintd
fontosabb informdaciokat is elhelyeziink

a haziorvosi korzet honlapja: www.bomed.hu

e-mail cime: bomed@tolna.net

1.  Betegbejelentkezés-betegfogadas
- clozetes bejelentkezés/elojegyzés alapjan (Telefon:06-74-451-366),
- illetve bejelentkezés nélkiil siirgds estben
- eldzetes bejelentés nélkiil az ellatas érkezési sorrendben torténik
- tervezett betegszallitas rendelése legalabb 24 oraval a szallitas elott lehetséges, szallitasi
utalvany kiallitasaval
- fekvbbeteg otthonaban torténd vizitje, eldzetes megbeszélés alapjan

2.  Arendelés igénybevétele elott
- asajat/ gyermek tarsadalombiztositasi kartyat
- azeldzo leleteket, korhazi zarojelentéseket
- vérnyomas,- vércukor,- syncumar naplot kérjiik elokésziteni!
- A varéterem el6terében elhelyezett kézfert6tlenitd kotelezd hasznalata.
- jarvany idején a szajmaszk hasznalata kotelezo

Tajékoztatjuk, hogy személyes és egészségiigyi adatait a hatalyos jogszabalyok alapjan bizalmasan
kezeljiik, harmadik személy altal nem hozzaférhet6 modon taroljuk! Kizarolag a gyogykezeléshez
szlikséges adatokat rogzitjiik!

Az Eurépai Uni6 Altalanos szabélyzata (GDPR) alapjan a haziorvosi korzet(egészségiigyi szolgaltatd)
adatkezelési szabalyzattal rendelkezik. Ennek megfeleléen szabalyozasra keriilt beteg személyes
adatainak taroldsa, hozzaférhetdsége az érintett adatainak betekintése. Az adatok tovabbitasat
kizérolag az egészségiigyi torvény kotelez jogszabalyi elbirasai alapjan végezziik.
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3. A betegeket a betegellatassal kapcsolatban megilletd jogok és kotelezettségek

A betegeket megilletd jogok gyakorlasa az 1997.évi CLIV. Egészségiigyi Torvény eldirasainak
megfelelden torténik.

A betegek jogai:

- egészségligyi ellatashoz vald jog

- egészseégligyi ellatas visszautasitdsanak joga

- orvosi titoktartdshoz valo6 jog

- emberi méltésaghoz valo jog

- kapcsolattartas joga

- tdjékoztatashoz valo jog

- Onrendelkezés joga

- egészségligyi dokumentacio megismerésének joga

- orvosi kezeléssel, ellatassal kapcsolatos panasz kivizsgalasdnak joga

a betegek kotelezettsége:

- ahdazirendben foglaltakat betartani

- mas beteg jogait tiszteletben tartani

- az egészségiigyi dolgozok torvényben foglalt jogait szem el6tt tartani

- arendelGhelyiség tisztasagat, csendjét megorizni

- arendeld felszerelését, berendezéseit rendeltetésszeriien hasznalni

- az egészségligyi dolgozokkal, képességei €s ismeretei szerint egylittmiikddni kdoteles: a
kérisme megallapitasahoz korabbi betegségeir6l, gyodgykezelésérol, gyodgyszer, vagy
gyogyhatasu készitmény szedésérol a haziorvost tdjékoztatni; esetleges fert6zo betegség
tényérol tajékoztatast adni; a gyodgykezeléssel kapcsolatban kapott rendelkezéseket
betartani; a személyes adatait hitelt érdemlden igazolni; az egészségiigyi ellatasat érintd
korabban tett jognyilatkozatrol tajékoztatast adni; a jogszabalyok és a szolgaltato altal
eldirt téritési dijat megfizetni.

4. A betegpanaszok kivizsgalasa

Az egészségligyi szolgaltatd a jogszabalyokban foglaltak szerint jar el betegpanasz esetén.
Panaszéval fordulhat:

- A praxis orvosahoz

- Azalapellaté intézmény vezetdjéhez

- A betegjogi képvisel6hoz

Betegjogi képvisel6 neve: Kavasi Brigitta elérhetdsége: 06-20-4899579
Betegjogi képviseld elérhetd: hétfo-csiitortok:08.00-17.00 , péntek:08.00-14.00-ig
levelezési cim:7601 Pécs Pf:309
Integralt Jogvédelmi Szolgalat

5. Napi, hétvégi, iinnep és munkasziineti kozponti hdziorvosi iigyelet

(cim: Bonyhad bajcsy Zs. u.25 a kérhaz-Rendeldintézet teriiletén
rendelés: - munkanapokon 16.00. - 22.00.6raig, Szekszardon masnap 08.00-ig
- hétvégén és linnepnapokon 08.00. - 14.00 6raig,Szekszardon masnap reggel 08.00-ig
Elérhetosége : -a 104 vagy a 112-es segélyhivo szamon és a 1830-as szamon-
a mentOszolgalat diszpécser szolgalatan kersztiil



keresztiil illetve 1830-as szamon
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6. Egyéb rendelkezés

-mobiltelefonokat a rendelékbe, a varohelyiségekbe wvald belépés eldtt kérjik kikapcsolni!
hanghordozo eszkdzok hasznalata csak fiildugoval engedélyezett!

a vardtermi fogason (a vardhelyiségben) elhelyezett targyakért, anyagokért, a parkoloban varakozo
gépkocsikért az egészségligyi szolgaltato felelésséget nem tud vallalni!

Az egészségligyi szolgaltatd egész teriiletén a dohanyzas €s szeszesital fogyasztas tilos!

A vardterembe torténd belépés elott a bejarati folyoson elhelyezett kézfert6tlenitd hasznalata
kotelezo.!

A rendel6 teljeskoriien akadalymentes
A rendel6 el6terében és a varoban elhelyezett térfigyeld kamerak a betegellatast segitik,

a felvételek nem keriilnek rogzitésre

A praxis-- a tarsadalombiztositas egészségiigyi szolgaltatasaira szerz6dott rendelés
/ NEAK altalanos szerz6dés 10.pontja )
-Az 53/2021(11.9) rendelet alapjan a 92796 kdédszamti konzorciumi praxiskdzosség tagja

Tovabbi informaciodt, segitséget kérjen munkatarsainktol!

Bonyhad 2024 januar 02.

Dr. Kovacs katalin c.féorvos
altalanos és lizemorvostan szakorvos
héaziorvos



